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AKADEMIE WURTH
B HANDWERKERZENTRUM

ZERTIFIKAT

Herr Marcel Neugebauer
Firma ISM Unternehmensgruppe

hat an unserem Seminar

MitarbeiterfUhrung und Motivation
— mit den Mitarbeitern zum Erfolg

am 16. April 2008 im Handwerkerzentrum Berlin-Hohenschénhausen teilgenommen.

Seminarinhalte:

Grundlagen der MitarbeiterfGhrung

Fuhrungsarbeit und Motivation

Frihwarnsysteme in der Mitarbeiterfohrung: Ursachen fur Demotivation und innere
Kindigung

Mit personlichem Fohrungsstil zum Wir-Gefihl und motivierten Mitarbeitern
Umsefzung in den Arbeitsalltag, Schritte zur verbesserten Fohrungsarbeit und
Motivation

Grundregeln fur die motivierende Fihrungsarbeit
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